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Depuis plusieurs années, via le site web www.ketterthill.lu, les laboratoires Ketterthill propo-
sent aux médecins d’accéder en temps réel aux résultats d’analyses de leurs patients grace a
I'interface Cyberlab’. En 2009, I'outil web Cyberlab°® s’est enrichi de la prescription électronique.

Depuis 2008 grace a la solution web iLab’, les patients bénéficient d’un accés a leurs résultats
d’analyses sous forme d’un véritable dossier médical contenant I’historique de leurs données
biologiques.




Dorénavant, en complément de I'acces «desk-
top », dans le cadre de 'amélioration continue
des services proposés et afin de contribuer au
développement des outils s’inscrivant dans le
programme e-Santé du Gouvernement, I'ap-
plication iPhone Ketterthill est téléchargeable
sur I’AppStore d’Apple. Elle permet aux
patients et médecins de bénéficier d’'un acceés
mobile sécurisé en 3G ou en WiFi aux résultats
de leurs analyses de biologie médicale.

Le partenariat avec P&T Luxembourg et
LUXGSM a permis de développer une solution
innovante pour la gestion de la sécurité et de
la confidentialité des données. Ainsi, toutes
les consultations sont cryptées et le médecin
pourra étre identifié grace a la carte SIM de
son téléphone tout en étant en 3G sur un
réseau privé sécurisé hors de I'internet. Un
mot de passe et une clé de déverrouillage du
dossier viennent compléter la sécurité de I'ac-
cés aux données sur la base du protocole déja
utilisé dans le secteur bancaire.
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L'iPhone entre dans les technologies de la
santé au service de la médecine en proposant
une fonction innovante pour alerter les méde-
cins en cas de résultats pathologiques. En
effet, grace aux fonctions de notification du
terminal mobile, chaque prescripteur pourra
recevoir des alertes en temps réel qui I'accom-
pagneront dans la prise en charge du patient
dans les meilleurs délais qu’il soit au cabinet
ou en visite a domicile.

Dans le futur la prescription électronique via
Cyberlab® sera également transposée dans sa
version mobile dés la mise sur le marché par
Apple de la tablette tactile iPad offrant un
plus grand confort d’utilisation. A cette occa-
sion, les médecins profiteront de I'accés a une
base de connaissance et d’expertise en ligne
qui viendra compléter les services de Cyber-
lab® pour I’aide a la prescription et I'interpré-
tation des résultats de biologie médicale.
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