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La précédente lettre vous présentait, brièvement, le Service d’Aide à la Qualité (SAQ)
du réseau. Ce service a, depuis sa création, prouvé son utilité en répondant à de
nombreuses requêtes. Afin de juger, sur le terrain, son action, nous avons rencontré
deux biologistes, clients du SAQ et les avons interrogés sur leur motivation à le
solliciter.

Entretiens avec : 
• Jean-Charles QUINCAMPOIX (92) dont la demande était un accompagnement

qualité complet,
• Charles POUILLOT (10), qui souhaitait une assistance documentaire à distance.

Jean-Charles QUINCAMPOIX (92)
Dites-nous quelques mots de votre laboratoire et plus
particulièrement en ce qui concerne votre démarche qualité ?
J-C. Quincampoix : Nous sommes 5 laboratoires regroupés dans une
SEL (Société d'Exercice Libéral). Notre structure emploie
actuellement 49 salariés dont 5 biologistes. Nous sommes installés
dans le  Sud-Ouest de la  région parisienne. Nous adhérons au réseau
SOMABIO depuis 1994.
Concernant la qualité nous avons, en interne, un ingénieur qui
contrôle toutes les procédures (contrôles qualité, recensement des

procédures, mise en œuvre et suivi...) depuis 10 ans.

Comment avez-vous eu connaissance du Service d'Aide à la Qualité ?
J-C. Q. : Simplement à l'occasion d'une réunion du GIE, il y a environ un an, je crois. Le
GIE nous a présenté Madame HOURCABIE qui devait faire certifier le groupement. L'idée
d'ouvrir un SAQ s'est développée à ce moment là. Ensuite, nous avons suivi l'évolution
du service par les nombreuses correspondances avec le GIE…
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Le GIE en nombres
A ce jour, le GIE RNLI-SOMABIO est
composé de 33 Sociétés d’Exercice
Libéral (S.E.L.) ou  laboratoires en nom
propre. Ces SEL regroupent plus
d’une centaine de laboratoires
présents aussi bien sur le territoire
français que luxembourgeois.

Robotique
Dans le cadre de l’évolution du marché
de la biologie, les laboratoires du GIE
RNLI-SOMABIO ont souhaité une
solution robotique originale et adaptable.
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Le GIE RNLI-SOMABIO
au café scientifique
des JIB !
Nous en avions parlé lors de notre
réunion de Fontainebleau, c’est
aujourd’hui chose faite ;  le GIE sera
présent aux JIB. 
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En chiffre

personnes destinataires de la lettre
d'information électronique du réseau
SOMABIO.

d’infos+

Abonnez-vous
gratuitement
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Pour en savoir plus : GIE RNLI-SOMABIO 11, rue des limousins 41200 Romorantin-Lanthenay - contact@reseau-somabio.fr
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Charles POUILLOT (10)
Pouvez-vous nous faire une présentation succincte de votre
laboratoire ?
C. Pouillot : Le laboratoire de la Gare est situé dans l’Aube. L'équipe
est actuellement constituée de 17 pleins temps dont 7 techniciens, 6
secrétaires, 2 infirmières, 1 aide-technique et 1 coursière encadrés
par 3 biologistes. 
Nous traitons actuellement 250 dossiers par jour. Nous assurons, en
parallèle, une mission de veille bactériologique et un service de garde
pour un hôpital et une clinique.

Vous êtes membre du GIE RNLI-SOMABIO et actuellement en pleine démarche qualité...
C. P. : Nous avons intégré le réseau SOMABIO en février 2007 alors que nous étions
engagés sur une démarche qualité dès le départ de notre activité. Notre qualiticien étant
aussi technicien de laboratoire, le temps nous a manqué pour avancer aussi rapidement


